
Les services du quotidien 
proche de chez vous

Un accompagnement gratuit et personnalisé 
pour toutes vos démarches administratives.

ACCUEIL
ORIENTATION
RENSEIGNEMENT

ACCOMPAGNEMENT AUX 
DÉMARCHES ADMINISTRATIVES

OUTILS 
NUMÉRIQUES EN 
LIBRE-SERVICE 

 Ai-je droit à la prime d’activité ?

J’ai changé de véhicule, comment avoir accès à la déchetterie ?

Je souhaite bientôt prendre ma retraite. 
Quelles démarches effectuer ?



Nos différents partenaires assurent des permanences
au Relais :

• Accès au droit
• Création d’activité économique
• Mobilité
• Conseil construction / rénovation / économie d’énergies
• Mission Locale Jeunes

Relais Entrelacs :

04 79 63 89 45 
relais.albanais@grand-lac.fr 

60 rue Joseph Michaud Albens
73410 Entrelacs

Horaires : 
Lundi et Jeudi de 8h à 12h30
et de 13h15 à 16h45
Mardi, mercredi, vendredi
de 8h00 à 12h30

Relais Ruffieux :

04 79 65 87 45 
relais.chautagne@grand-lac.fr 

172b rue de Jerusalem, ZA Saumont
73310 Ruffieux

Horaires :
Lundi et Jeudi de 8h30 à 12h30
et de 13h30 à 16h30
Mardi, mercredi, vendredi
de 8h30 à 12h30

Pour que votre déplacement soit efficace, pensez à prendre tous les 
documents liés à votre demande, ainsi que tous vos identifiants et 
mots de passe. En cas de doute, contactez un agent France Services.

Lors de votre déplacement au relais


